
Äldre och omsorgsnämnden personsuppgiftsbehandlingar 

Ändamål med behandlingen Behandlingen omfattar  
kategorier av 

registrerade  

Behandlingen omfattar 

följande  
typer/kategorier av 

personuppgifter 

Rättslig grund Lagringstid Mottagare Tredjelandsöverföring 

Säkerställa god och säker vård. Patienter Namn, personnummer, 

Kontaktuppgifter, häsla. 

Rättslig förpliktelse (art 

6.1c) 

Patientdatalag 10 år Till vårdgivare 
 

Nej 

Hantering av avvikelser Patienter Namn och 

personnummer  
Rättslig förpliktelse (art 

6.1c) 
Patientdatalag 10 år Ja, IVO får brev. Nej 

Synpunkter och klagomål. Patienter och 

medborgare 
 

  
Rättslig förpliktelse (art 

6.1c) 
Patientdatalag 10 år  Nej 

Säkerställa korrekt 

medicinutdelning. 
Patienter Namn, personnummer, 

hälsa 

Rättslig förpliktelse (art 

6.1c) 
Patientdatalag 10 år  Nej 

Utveckling av vård och omsorg Brukare Namn, personnummer, 

adress 
Rättslig förpliktelse (art 

6.1c) 
Sol & LSS 5 år  Nej 



 

Stöd och information Anhöriga Namn, personnummer, 

adress 

Rättslig förpliktelse (art 

6.1c) 
SOL 5 år.  Nej 

För att bedöma och kunna ge rätt 

bostadsanpassningbidrag 
Brukare Namn, personnummer, 

adress 
Rättslig förpliktelse (art 

6.1c) 
Lagen om bostadsanpassning 5 år  Nej 

Ge ledningsstöd till Omsorg vid 

jour 
Personal Kontaktuppgifter Rättslig förpliktelse (art 

6.1c) 
Arbetsmiljö 5 år Ja, trygghetsjouren Nej 

Säkerställa att obehörig åtkomst 

inte förekommer 
Personal Namn, personnummer, 

adress 
Rättslig förpliktelse (art 

6.1c) 
OSL 5 år  Nej 

Säkerställa rätt ersättning för 

utförd tid 
Brukare Namn, personnummer, 

address, e-post, anhörig, 

telefonnummer 

Rättslig förpliktelse (art 

6.1c) 
LSS 5 år Ja, beställare och utförare. Nej 



Återbetalning från stat Brukare Namn, personnummer,  

e-post, telefonnummer 
Rättslig förpliktelse (art 

6.1c) 
Asyllagstifning Ja, migrationsverket via blankett 

eller via e-tjänst 
Nej 

 

 


