VARJE GANG NAGON SAGER
KVALITETSARBETE DOR EN KATTUNGE

kvalitetsarbete.se



https://sites.google.com/view/kvalitetsarbete/startsida

VEM AR JAG?

Thomas Lado, Kvalitetsledare Lomma kommun

Alder: 49

Stjarntecken: Jungfru

Familj: Fru och tva barn

Fodd: Nykoping

Bor: Lomma

Intressen: Manskligt beteende, framtid, musik och
klassiska Mustanger.

Inspirationskallor: Erving Goffman, Donald Schon,
Rosa Parks och Keith Richards.




VARFOR HAR JAG
SKRIVIT EN BOK?

Varning for
kvalitetsarbete

Gleerups

\ > 4

DIGITAL
SKOLA

Fran vision till
verklighet



https://www.gleerups.se/kompetensutveckling/skolutveckling-och-rektorskap/varning-for-kvalitetsarbete-p51111025

ATERKOPPLING FRAN DE SOM LAST

"ALLA borde lasa den inom
”Man vill bara lasa mer!” ’Saaaa bra!” forskole- och skolvarlden!”

"Det har &r sa ratt i tiden. Antligen ndgot som sticker
ut”! ”Laser din bok — mkt behaglig/lattsamt roligt!”

“Nu ar jag igang och reflekterar hela tiden”!
”Bjuder p& manga 6gondppnare. Aven for oss
som inte arbetar i skolan!”

"Klart och tydligt. Den ar rak och forstaelig. Bra skriven!”
"Vilket jobb du har gjort i Lomma!”

”Blir det fler bocker?” ”Underfundig och rolig. Man kan nastan hora dig tala!”



AR KVALITETSARBETE TRAKIGT?

Komplext och svart.
Tidskravande dokumentation.
Vi pratar om analys men sallan om vad som menas.

Fokuserar for mycket pa det matbara, garna
avvikelsefokusering.

Oklart vem man skriver for.
Palaga som rapporteras uppat.
F6r manga system.

Systematiskt kvalitetsarbete tenderar att bli systematiskt
kvantitetsarbete.

Man far inte aterkoppling.




ALLTID NAGON SOM SKA UTVARDERA NAGON ANNAN

S\



DET BRISTER OFTA SAGER KATTEN!

* | kvalitetsgranskning av 36 skolhuvudman upptacktes stora brister i
kvalitetsarbete, det kompensatoriska arbetet, analysformaga och
skolchefers kunskaper om hur verksamheten gar.

» Skolinspektionen havdade sa sent som 2021 att skolor med

langvarigt laga resultat fortfarande far ett otillrackligt stod fran
skolhuvudmannen, ett stod som dessutom inte tar utgangspunkt i
en analys av orsakerna bakom de laga resultaten.

* Ett svarlost problem (vilket har fatt fart pa diskussionerna om ett
forstatligande?)




Vacker kanslor. Prestige.Vem vill bli granskad?

Toppstyrt. Orikeskultur. Saknas forutsittningar.

Beslut baseras pa kansla. Energilickage. Overtro pa att
det finns generella [osningar.

For manga system. For manga mal. Tidskravande.
Summativt. | anslutning till ledighet.

Vem skriver man for? Beskrivs utmaningar?
Reklambilder? Psykologisk trygghet?

Maluppfyllelse ar svart att bedoma. Ranking!

Svart finna kausalitet mellan det man gor och det man
uppnar.




DEN GEMENSAMMA
KUNSKAPSBILDNINGEN
BILDAR UNDERLAGET
FOR HUR
SKOLHUVUDMANNEN
FORDELAR RESURSER

OCH ORGANISERAR
VERKSAMHETEN
UTIFRAN KOMMUNENS
FORUTSATTNINGAR.

Funkar det sa?



VILKA UTMANINGAR SER NI | SODERTALJE?

Svart med analys.

Tidsbrist.

Engagemang.

Alla skolor ska jobba med samma sak.
Motstand mot férandring.

For manga system.

Otydligt.

For manga processer.

Spar allt till sommarlovet.

Fundera nagra minuter!




ENBART NOJDHETSINDEX OCH
MATNINGAR STALLER TILL DET

Vikten av att skolor sjalva far definiera vad som ar
god kvalitet och hur detta uppstar.

Sluta att prata om kvalitet om det mats i kvantitet —
|att att begreppen blandas ihop.

Betydelsen av att se styrkedjan som en larkedja som
fokusera pa lardomar och betonar larande
perspektivet.

Vad hander i klassrummet eller pa avdelningen?




SODERTALJE KOMMUN HAR
FORBATTRAT SKOLRESULTATEN SJU AR
| RAD.

Over 70 procent av eleverna i Sédertilje har ett annat modersmal dn
svenska.

Medarbetarnas beprévade erfarenhet ar oerhort centralt.

Ga in i det pedagogiska laboratoriet.

Lyft fram pedagogerna och vad de har med sig i sin verktygslada.
Rektors ledarskap och hur denne organiserar utbildningsresan.

Alla skolor ar unika och generella |6sningar ar inte alltid den basta
melodin.




LITA PA PEDAGOGERNA




Tank sa har alla larare: | slutandan ska kvalitetsarbete illustrera hur
forstaelsen for den egna praktiken har resulterat i valet av olika
handlingar. Reflektion tillkommer inte i nagot vakuum. Genom att
samla in data pa det pedagogiska verkstadsgolvet och leta efter
monster kan ni fa syn pa mycket.

Till er politiker: Tyvarr handlar kvalitetsarbete fortfarande om att
leta efter det som ar rott. Det kanske ligger i manniskans natur att
komma ihag det dar som inte fungerade. Den dar fritidsavdelningen
som fick rott pa en fraga av eleverna men gront pa allt annat. Har
kan tillaggas att Skolinspektionen ar expert pa att leta avvikelser.



LYFT FRAM KLASSRUMSREALISMEN?

“Var skola dr strukturellt flexibel, hallbar,
I6sningsfokuserad, tillgdnglig och vi arbetar med
framtidens Igrmiljé”. ” Vi arbetar med synligt Iérande i
tillgdngliga Idrmiljber genom hérvarande pedagoger”.

Vad menas, egentligen? Det luktar floskler, sager
kattungar. Tihi!




DET BEHOVER INTE

VARA SA SVART.

Utga fran resultatdata i Vklass i Sodertalje
(matematik)

Larare: Hur kan jag forsakra mig om att
elever klarar godkant i matematik?

Lararlaget: Vilka monster ser vi? (Delprov i
nationella prov som eleverna svart for)

Rektor: Hur kan vi forbattra resultaten i
matematik pa skolan?

Tjansteman: Vilka monster i matematik
ser vii kommunen? Likvardighet

Huvudman: Hur kan vi férdela medel for
att bidra till battre utbildning? Hur stodjer
vi skolorna i forverkligandet av
uppdraget?






VAD JAG TROR PA.

Utga fran larares lardomar. Larare som har har den storsta paverkan pa
ett framgangsrikt kvalitetsarbete.

Fokusera pa undervisningen, datadrivet forhallningssatt och praktiknara
forbattringsarbete.

Inre motivation. Basta forutsattningarna for att forbattra undervisningen
finns nar behovet och intresset av att forandra kommer inifran
professionerna.

Psykologisk trygghet. Kompletterat med inspiration, stod och krav i form
av nya perspektiv fran kollegorna och skolledningen.



STARK DIALOGEN

Jag tror namligen att kulturen ar drivkraften till ett
framgangsrikt kvalitetsarbete.

Utveckla fragorna tillsammans.




VIKTEN AV PSYKOLOGISK
TRYGGHET

Om ni ar i uppstarten av ett nytt kvalitetsarbete behover ni fa syn pa den
befintliga kulturen. Vad ar radande "mindset”? Finns det en “blame-kultur”
dar vi skyller pa allt och alla? Var finns motstandet? Vilka ar kvar i gamla
spar? Vilka ar otrygga i sina roller? Det ar kulturen som ser till att ni klarar
av utvecklingen eller forandringen. Har du hort uttrycket “Kultur dter
strategi till frukost” nagon gang? Det tycker jag ar bra om kulturen ar
nyfiken, positiv och larande. Att vi vill varandra val. Den kulturen ar du som
politiker med och utformar.



JAG BORJADE MED VAR
KVALITETSKULTUR

Besoka skolorna i
stor omfattning.

Fa syn pa saker
tillsammans.

Inre motivation. framgangsrik

Synliggora

undervisning.

Utga fran vardagen
i motet dar vi hittar Lyssna. Granska.
naring till var Bedom.
reflektion.

Fokusera inte pa
avvikelse.

Hur gora det
battre for barn och
elever?

Skapa reflekterande
fragor tillsammans.



GA IN | DET PEDAGOGISKA
LABRATORIET

Synliggora vad vi gor, varfor vi gor det och vad det
leder till.

Skippa verksamhetslogik. Logik! Logik! Logik!
Forandra praktiken och utveckla verksamheten.
Planera utifran det vi ser.

Politiker behover bra data och
reflektionsunderlag.

Starka kvalitetsdialogen i Larkedjan.




* Det som kanns nytt for manga ar
forflyttningen fran att lamna den
beskrivande dokumentationen (klassisk
verksamhetsberattelse) och istallet
fokusera pa den reflekterande

EN UTMANING AR dokumentationen (analytisk

ATT LAMNA DET berattelse).
BESKRIVANDE

* | klassiska verksamhetsberattelser
saknas ofta analys och utvardering av
skolans resultat, bade utifran de sociala
malen och kunskapsmalen.

OCH SVARA PA
FRAGAN

* Det blir bada bing i en kvalitetsrapport
om den huvudsak handlar om att
dokumentera lardomar baserat pa
pedagogisk kausalitet mellan praktik
och utfall.




VARJE BARN FAR EN
TRYGG OCH GOD
MILJO DAR
UTBILDNINGEN
BILDAR EN HELHET

AV OMSORG,
UTVECKLING OCH
LARANDE.

Vi har arbetat med vdra ldrmiljéer (beskrivande).”

”Vi ser genom observation att barn undviker vissa
hérn i byggrummet da det sannolikt inte kénns tryggt
och stimulerande. Barnen undviker att vistas ddr. Efter
ommeéblering med fokus pa mer ljus, mindre vassa
kanter upplevs hérnet mer givande dad barnen séker
sig dit i hégre utrdckning (reflekterande).”



VARJE BARN
STIMULERAS I SIN
SPRAKUTVECKLIN
G | SVENSKA OCH
GES GODA

MOJLIGHETER ATT
UTVECKLA SIN
FORMAGA ATT

KOMMUNICERA.

”Vi ér aktiva pedagoger som stéttar alla barns
sprakutveckling (beskrivande).”

“Vi ser att sangaktiviteter stdrker barns
ordférrad och pdverkar maluppfyllelsen.
Genom att prata och repetera sadngen hér vi att
barn anvdnder nya ord och fragar vad de olika
orden betyder. Vi ser ocksd att genom sangen
och utvecklas alla oavsett om barn har det
verbala sprdket eller inte. Detta pdverkar
madluppfyllelsen. Var planering fér dagen utgar
sedan fran sangtexterna och vid
matsituationen repeterar vi vissa ord. Dd
mdrker vi genom observation att barnen
anvdnder sig av nya ord (reflekterande).”



EN ANNAN UTMANING AR ATT SKOLAN AR
EN TALANDE KULTUR

Stor del av pedagogers yrkeskunskaper ar "tyst".

Den pedagogiska magin finns sallan dokumenterad. Lyssnat pa
kvalitativ magi!

| kvalitetskulturen vill vi att lararen utgar fran styrdokumenten,
anvander olika bedomningsinstrument, analyserar resultat, och
dokumenterar tillsammans med andra.

Om kvalitetsarbetet starker samtlig personal och rektorer att bli
nyfikna, kommer utveckling ske varje dag.



KVALITETSKULTUR+KVALITETSSTRUKTUR= GOOD STUFF

Zomma ut! Ser er sjalva utifran.Vand spegeln inat.

Vad ar viktigt pa riktigt i er stora organisation i Sodertalje?

Har ni avvikelsefokusering?

Hur stort fokus ar pa det enkelt matbara eller ”para” (New Public Management)?
Hur stort fokus ar pa verksamhetsberattelse och reflektionsberittelse?

Hur arbetar ni Iopande och summativt med kvalitetsarbetet?

Hur ger du som chef aterkoppling pa personalens reflektioner?

Far du som chef aterkoppling pa dina reflektion?




VASKA FRAM DET SOM AR INTRESSANT
PA RIKTIGT

»  FA SYN PA SAKER!
* Fraga er sjalva: hur vet vi det vi vet?




JAKTEN PA SAKER
KUNSKAP




FA IHOP EN
MODELL SOM
INSPIRERAR

* Det nationella
kvalitetssystemet
med olika delmal ar
bra men krydda med
vad ni tror pa.

* Planera, genomfora,
folja upp, analysera
likt en fotbollsmatch.




UTMANA VARANDRA

Stalla saker mot vartannat.

Se saker fran olika hall.

Samtalet ar viktig. “kartlaggningsmaterial har lag
traffsakerhet och missar manga elever som har

|as- och skrivsvarigheter”. Hur da? Hur menar
du?




GOR KVALITETSARBETE OSS
KLOKARE

Den reflekterande praktikern.

Kollektiv intelligens.

GOr mer av det som fungerar.

Hall i och hall ut.

Hellre kulturbyggande an strukturbyggande.
Ha roligt tillsammans och KBK (kor bara kor).

For barnen och elevernas skull!




TACK FOR MIG!

kvalitetsarbete.se
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